
长春市第六医院文献检索平台采购项目采购及参数说明
第一部分  采购项目详细需求
一、项目概述
为满足长春市第六医院医疗、科研、教学等工作需要提升医疗服务质量，现申请购买一个基于云服务的、具有海量多类型医学文献资源的、可整合各种类型的文献资源的、可在现阶段满足我院精神、心理医学及实习、带教、培训之所需的多种文献类型一站式检索平台软件。
本次项目根据先前的调研所得的结果经院内专家研讨会讨论后决定项目最高价格为79900元。
二、技术要求
经院内专家研讨会讨论，以下为此次项目需要满足的技术要求（▲为必须满足的要求）：
	序号
	名称
	具体参数值或功能要求表述

	1. 
	文献、图书等资源
	▲1.资源检索和下载响应时间不超过60秒
▲2.最新期刊及论文等收录应不晚于2个月

3.中文图书不少于500万种，其中医学图书不低于30万种

4.中文图书须保持纸质书原文原貌，具有在线阅读、下载原文、邮箱传递等多种获取图书途径。可实现页码跳转、在线打印、可对图书内容进行文字的摘录和图片提取并自动标识出处的功能。

5.平台需提供图书预览功能，可以对图书的封面页、前言页、目次页、版权页、正文部分页等进行预览。

6.能提供多种检索方式，如书名、作者、主题词等，实现图书全文获取。

7.实现全文内容检索；可实现章节检索并深入全书知识点的知识检索，由一个关键词可追寻到整本图书。

8.提供馆际互借功能：平台需提供支持其他图书馆单位馆藏的联合目录查询，提供读者本单位未购买纸书获取渠道。

▲9.中文医学期刊数据不少于4000种，提供期刊影响因子趋势曲线。

▲10.外文医学期刊数据不少于30000种，提供期刊影响因子趋势曲线。包括 Pupmed、 SpringerLink、Ebsc等多个国内常见的外文数据库。

▲11.中文学位论文不少于500万篇。

▲12.中文会议论文不少于300万篇。

▲13.外文学位论文不少于800万篇。

▲14.外文会议论文不少于500万篇。

▲15.报纸不少于5000万篇。

▲16.学术视频不少于15万集。

17.资源不局限于医学，包含其他常见学科。
18. APP提供适合不同手机阅读的EPUB格式热门图书，图书支持收藏、下载。
19.APP提供适合手机使用的视频，支持有声读物播放，为满足读者视听需求，内嵌资源量要求不少于1万集。



	2. 
	功能
	1. 智慧图书馆资源支持多种主流操作系统和浏览器，方便用户在不同设备（电脑、平板、手机）上随时随地访问。
2. 提供学术资源一站式搜索功能，包括知识、图书、中文期刊、报纸、专利、标准、视频、词典、学位论文、会议论文、法律法规、课程、文档、考试辅导等，其中论文、外文期刊、报纸等提供搜索与文献传递的平台服务。

3. 可查阅图书被引情况分析、作者等聚类搜索，辅助评价中文图书、作者学术影响力。可提供纸本书馆藏及电子书馆藏的联合目录查询和馆际互借功能。

4. 对未能直接检索、查阅、下载的资源可以提供文献传递服务，能实现医学期刊的邮箱推送、馆际互借，无使用人数、并发数和篇数的限制。

5. 搜索系统能提供专业搜索功能，支持任意复杂的逻辑检索式搜索，有针对专业人员的二次检索、高级检索、专业检索及排序功能。检索词方面提供中外文多种同义词、相关词的提示，方便主题词等的扩展搜索。

▲6. 达到医院三甲等级评审关于图书馆要求；可提供单位、科室、个人发文量统计导出功能，不少于6种导出形式。

▲7.服务期内免费升级数据。   

8. 提供统一的一站式资源检索框（读者在对一个检索词进行检索的同时，能获得该知识点来源于图书、期刊、论文、视频、报纸等多种文献类型的所有内容）。 

▲9.持外网访问，无时间空间限制；无使用人数、并发数和篇数的限制。

10. 提供专业的文献管理软件（如：endnote、zotero、知网研学），便于实现文献的分类收藏、笔记记录、高亮、引用、添加标签等功能。能实现医学期刊的邮箱推送、馆际互借。  

11. 不需要单位投入硬件设施设备。
12. APP应提供私人读书空间、个人信息管理、单位首页个性化需求定制等功能。实现不受时间和地点的限制，在有网络的情况下都能使用的要求。

13. APP可提供通知功能，交互功能，可查看通知已读、未读情况，针对未读人员可进行电话、短信、APP通知提醒，帮助图书馆进行相关信息的统计以及和院内院外读者建立联系，为读者提供更好的服务。

14. APP移动图书馆提供云学习笔记本功能，提供私有笔记、共享笔记、公开笔记功能设置，笔记可添加视频、图片、投票、签到、评分功能，支持语音笔记、语音识别、笔记转发。

15. 社交窗口，通过移动图书馆查阅的图书可以直接分享给其他登陆该 APP 的机构内部人员查阅，并可以建群交流 。

16. 在APP可实现电子期刊检索、图书检索、论文检索等资源的一站式检索，在检索关键词后可直接展示期刊、图书、论文、学术视频等内容。

17. APP支持检索结果筛选，支持多种筛选模式，如按时间，标题等。以便于读者快速找到所需资源。
18. 再APP上医务人员可通过移动设备瞬间得到多维度学术分析支持：提供研究主题在作者、作者机构、核心期刊等方面中的统计分析；提供研究主题在各地区、各种期刊刊种等学术资源中数量所占百分比分析；提供研究主题在各类基金、科技成果在各地区等学术资源中检索结果的数据统计分析；提供研究主题在中文学科、外文学科等学术资源中所占数量分类统计。
19. APP提供各学科图书阅读，提供查看此书被收藏人数功能、收藏功能、阅读记忆功能；提供与专题主人对话讨论平台。可以共享到个人空间，小组群组。

20. APP提供学术云盘功能及云盘空间，支持文件上传、下载，文件共享、云盘资源转发功能。

21. APP提供移动学术直播功能，提供即时云存储方式，无须担心手机内存，且可随时反复回播，方便再次学习，是医学管理与学习最有力的助手。

	3. 
	服务
	1. 已经取得相关产品原始取得的软件著作权证书
▲2.提供7*24小时的技术咨询服务

3.对于出现重大问题需到现场解决的，保证指派专门的员工于工作日24小时内到达事故现场，并解决出现的问题。

4.设置在线客服，对出现的问题和咨询进行不间断服务。

5.有专门的服务小组对用户进行定期回访。

6.有免费技术培训方案，对使用人员进行系统培训，使其发挥最大的价值，保证用户能充分高效的使用该产品。 

7.建立医院服务群，帮助医护人员及时解决使用问题，提供定题检索服务及最新文献报道服务。

8.提供论文撰写、投稿等讲座服务。


三、商务要求
	序号
	商务条款
	内容

	1
	交付（实施）的时间（期限）
	采购合同签订之日起2周内。

	2
	交付（实施）的地点（范围）
	长春市第六医院

	3
	售后服务
	服务范围：
1.提供7*24小时电话及远程服务。
2.客服响应速度10分钟内。



第二部分  供应商报价类型
供应商报价类型：
☑提报一个总价
第三部分 项目评审方法
评标办法：综合打分法
	序号
	评审因素
	评分标准
	分值
	主、客项

	（一）价格评分（  10.00分）

	1
	价格评分
	价格最低10分，其余价格按照价格由低到高的次序依次减2.5*（次序-1）的倍数分，减到0分为止。
	10.0
	客观项

	（二）技术评分（ 70.00 分）

	1
	产品满足技术要求
	完全满足30分，不满足项目每项减1分，减到0为止。
	30.0
	主观项

	2
	项目培训方案
	能现场培训得10分，远程培训5分，其他方式0分
	10.0
	主观项

	3
	演示
	专家组现场出题进行测试，全部满足得30分，每项不满足减5分，减到0分为止。
	30.0
	主观项

	（三）商务评分（  20.00分）

	1
	企业业绩
	提供最近3年项目实施的实例大于3家得5分，3-1家得2.5分，少于1家得0分
	5.0
	客观项

	2
	产品实力
	提供和软件相关得著作权证书，提供得10分，不提供得0分
	10.0
	客观项

	3
	售后服务
	满足售后服务得规定得5分，不满足得0分
	5.0
	主观项


第四部分 项目采购方法
经本院内部研讨会审议通过，决定针对本次采购项目组织召开专家论证会。现将相关事宜明确如下：
会议形式： 采用专家论证会形式对采购事项进行专业评审。

会议时间： 论证会具体召开时间将另行单独通知。

演示要求：
参与本次采购的各供应商需在论证会期间，就其提供的产品进行现场演示。
产品演示必须在本院指定场地内实地进行。
纪检部门将实时参与论证过程，并对产品演示环节进行现场监督与评估。
评审机制： 专家组将依据既定评审标准，对各供应商的产品演示、技术方案、服务承诺等进行综合评审并量化评分。

中标规则： 经专家组综合评审后，得分最高的供应商将被确定为本次采购的最终中标方。
第五部分 参与项目需要提供的资料
为确保采购程序的竞争性与合规性，现将供应商参与要求及资质文件提交事宜明确如下：
供应商数量要求：
1.本采购项目有效参与供应商数量须达到三家（含）以上，方可启动后续评审程序。
2.若报名截止时，有效报名供应商不足三家，则本次采购项目自动暂停。
3.项目暂停后，采购组织机构将依据供应商报名资料中预留的有效联系方式，电话或电子邮箱通知所有已报名供应商项目暂停事宜。
资质文件提交要求：
参与论证会的供应商须于论证会当天，将以下资质证明文件清晰、完整、有效的复印件携带至会场现场提交，所有复印件均需加盖供应商单位公章：
1.企业资质文件：
加载统一社会信用代码的《营业执照》副本复印件（实行“三证合一”的供应商提供此件即可）。
2.法定代表人身份证明文件
3.法定代表人授权委托书（原件或复印件）。
特定资质证明文件：
需提供有效的《计算机软件著作权登记证书》复印件。
技术文件：
项目具体的技术要求响应文件或技术方案
请有意愿参与的供应商在报名截止时间前，报名截止日期：2025年8月20日。按下面示例格式填写后盖章扫描（pdf版本），文件名按“长春市第六医院文献类型一站式检索平台软件采购项目+供应商名称”命名，发送至邮箱：893072334@qq.com 。
联系方式：
单位：长春市第六医院
地址：长春市宽城区亚泰北大街3188号，医院四楼信息科
联系人：宁宇    联系电话：0431-81968557/18946617256

电子邮箱：893072334@qq.com
示例：
报名资料
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